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Zalgcznik nr 1 do ogloszenia o otwartym konkursie ofert
na realizacje zadania publicznego w zakresie dzialalnosci
na rzecz 0osob w wieku emerytalnym w 2025 roku

Regulamin uczestnictwa w ustugach w ramach projektu:
" Zlota Raczka dla Seniora 70+"

§1

Postanowienia ogé6lne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug naprawczych w ramach projektu ,.Zlota
Raczka dla Seniora 70+

Beneficjentami sa Seniorzy, osoby w wieku emerytalnym 70+, zamieszkale na terenie Miasta
Krasnik. W szczegolnosci pod uwagg brane sg osoby:

¢ zamieszkujgce samotnie lub tylko z drugim Seniorem 70+

e niepelnosprawne i/lub dlugotrwale chore.

Udzial w projekcie jest bezplatny.

Celem projektu jest zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa osobistego i samodzielnosci 0sob
starszych zgodnie z ich potrzebami obejmujagcymi poradnictwo i  $wiadczenie  pomocy
w nieskomplikowanych pracach technicznych u senioréw.

§2

Rodzaje uslug oferowanych w ramach Projektu

Swiadczenie drobnych, bezplatnych ushug naprawczych, technicznych w domu seniora,

obejmujacych:

e drobne naprawy nie wymagajace specjalistycznej wiedzy oraz specjalistycznych uprawnien,

e drobne naprawy nie wymagajace duzych nakladéw finansowych na zakup materiatow,

e drobne naprawy, ktore nie sa $wiadczone w ramach innych uméw np. ze wspdlnota mieszkaniowa,
administracja, itd.,

e drobne naprawy nie wymagajace natychmiastowej interwencji, przewidywany czas realizacji
ustugi w domu seniora wynosi do tygodnia.

Ostateczna decyzje dotyczaca zakwalifikowania beneficjentéw do projektu podejmuje koordynator

ushug (wskazany przez podmiot realizujacy przedmiotowy projekt), a ostateczng decyzje dotyczaca

wykonania ustugi podejmie pracownik techniczny, po weryfikacji zgloszenia juz na miejscu.

Mozliwe sa dwie i wigcej wizyty pracownika technicznego, jesli potrzebny bedzie zakup materiatow

do naprawy. Pierwsza wizyta, to wstgpne ogledziny i jezeli to mozliwie naprawa usterki na miejscu.

W przypadku koniecznoéci dokonania zakupu — przez seniora lub pracownika technicznego —

niezbednych do naprawy materialow, wymagana jest druga wizyta pracownika technicznego

i usuniecie usterki. W sytuacji braku mozliwosci naprawy organizator zastrzega sobie prawo do

odmowy wykonania ustugi.

Katalog ustug:

e wymiana baterii

e naprawa klamek

e naprawa zamkow

e regulacja drzwi i okien

e przymocowanie luster, obrazéw, karniszy, uchwytow

e montaz zyrandola

e montaz/ wymiana deski sedesowej

e naprawa sptuczki

e naprawa cieknacych kranow

e udraznianie zatkanych odptywow

e naprawa / wymiana gniazdka

e wymiana zarowki



Zalaczniki do Regulaminu:

o

1.
2. Oswiadczenie beneficjenta potwierdzajace udzial w projekcie

e naprawa listew podlogowych
e nasmarowanie skrzypigcych drzwi

e inne drobne czynnosci naprawcze i montazowe, ktore zostang zaakceptowane przez realizatoréw.
Seniorzy nie posiadajacy srodkéw finansowych na wykonanie naprawy oraz nie potrafigcy/ nie
mogacy ze wzgledu na stan zdrowia/niepetnosprawnos¢ sami zakupi¢ potrzebnej czesci moga
skorzysta¢ z pomocy przy zakupie odpowiednich materialdw do wykonania naprawy. Decyzje
podejmuje pracownik techniczny po konsultacji z koordynatorem ushug.

Maksymalna kwota wydatkowana na zakup czesci niezbednej do usunigcia usterki - ze srodkéw
bedacych w posiadaniu koordynatora ustug — przy realizacji jednego zgloszenia wynosi 30,00 zi
brutto (stownie: trzydziesci ztotych 00/100).

Koszty zakupu przewyzszajace kwote, o ktorej mowa w ust. 6 pokrywane sa ze srodkow
przekazanych /wydatkowanych przez beneficjenta.

§3

Zasady rekrutacji
Beneficjenci zglaszaja usterki do naprawy w ramach projektu telefonicznie, bezposrednio do
koordynatora ustug lub osoby przez niego upowaznionej, przy czym decyduje kolejnos¢ zgloszenia.
Koordynator uslug na podstawie przyjetego telefonicznego zgloszenia wypetia formularz
zgloszenia stanowigcy zalacznik nr 1 do Regulaminu oraz umawia termin  naprawy
z pracownikiem technicznym naprawiajacym usterki.
W momencie wyczerpania miejsca na liscie usterek zgloszonych do naprawy, dodatkowo zostanie
utworzona lista rezerwowa, na wypadek rezygnacji dotychczasowego beneficjenta.
W ramach Programu jeden zglaszajacy usterke senior bedzie mogt skorzysta¢ z pomocy pracownika
technicznego raz na kwartat.
Beneficjenci potwierdza udzial w projekcie na o$wiadczeniu stanowigcym zalacznik nr 2 do
Regulaminu.

§4

Postanowienia koncowe
Modyfikacje w niniejszym Regulaminie moga nastapi¢ w przypadku zmian w projekcie, na skutek
zmian w przepisach.
Ostateczna interpretacja Regulaminu rekrutacji i korzystania z ustug nalezy do koordynatora ustug
dzialajacego z upowaznienia i w porozumieniu z podmiotem realizujgcym projekt.
Od decyzji odmawiajacej zakwalifikowania do udziatu nie przystuguje odwotanie.
Kwestie sporne nieuregulowane w Regulaminie rozstrzygane beda przez koordynatora ustug.

Formularz zgloszenia usterki do naprawy w ramach projektu
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Zalgcznik nr 1
do Regulaminu uczestnictwa w ustugach

w ramach projektu: "Zlota Rgczka dla Seniora
70+"

FORMULARZ ZGLOSZENIA
usterki do naprawy w ramach projektu ''Zlota Raczka dla Seniora 70+"

imi¢ i nazwisko
beneficjenta

adres
zamieszkania

nr telefonu

Przykladowe rodzaje usterek UWAGI zgloszone telefonicznie
przez beneficjenta

wymiana baterii

naprawa klamek

naprawa zamkow

Regulacja drzwi, okien

przymocowanie luster, obrazow, karniszy, uchwytéw, itp.

montaz zyrandola

montaz/wymiana deski sedesowej

naprawa sptuczki

naprawa cieknacych kranow

udraznianie zatkanych odplywow

naprawa/ wymiana gniazdka

wymiana zaréwki

naprawa listew podlogowych

nasmarowanie skrzypiacych drzwi




inne drobne czynnos$ci naprawcze i montazowe (wpisac jakie)

Imi¢ i nazwisko osoby przyjmujacej zgloszenie telefoniczne

Podpis przyjmujacego zgloszenie

Data przekazania do koordynatora ustug

Potwierdzenie przyjecia zgloszenia
przez koordynatora — podpis

%A 300, 95.14. 23

4]

Proponowany termin i Pracownik techniczny Zatwierdzenie terminu i sposobu realizacji
sposéb naprawy usterki skierowany do naprawy naprawy — podpis koordynatora ustug
usterki
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Zalgcznik nr 2
do Regulaminu uczestnictwa w ustugach w ramach
projektu: "Zlota Rgczka dla Seniora 70+"

OSWIADCZENIE BENEFICJENTA
potwierdzajjce udzial w programie ""Zlota Raczka dla Seniora 70+"

i -

(imie i nazwisko Seniora )
rok urodzenia Seniora .................. potwierdzam, ze W dniu ... 2025 .
w mieszkaniu / domu, w ktorym obecnie mieszkam w Krasniku przy ulicy

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

wykonane zostaly drobne naprawy polegajace na usunigciu nast¢pujacych usterek:

(nalezy zaznaczyé znakiem X wlasciwe odpowiedzi):

0O Wymiana baterii

Naprawa klamek

Naprawa zamkow

Regulacja drzwi i okien
Przymocowanie luster, obrazow, karniszy, uchwytow, itp.
Montaz zyrandola

Montaz / wymiana deski sedesowej
Naprawa spluczki

Naprawa cieknacych kranow
Udraznianie zatkanych odptywow
Naprawa / wymiana gniazdka
Wymiana zaréwki

Naprawa listew podlogowych
Nasmarowanie skrzypiacych drzwi

D Ogogdo0@ogooDg b's0g O

INNE (WPISAE JAKIE) vvvvuvvvueuirerriniesissssssssi st

(data i czytelny podpis Seniora)

Potwierdzam, ze w zwiazku z wyzej wykonang uslugg nie zostal / zostal* dokonany zakup
niezbednych do naprawy czesci zgodnie z § 2 ust. 5 Programu "Zlota Raczka dla Seniora 70+",
W KWOCIE ,.ve  comseesisssisassavevsmmenssssnasenss zk, ktory byl sfinansowany ze srodkoéw: beneficjenta
/koordynatora uslug * (dotyczy tylko zakupow dokonanych przez pracownika technicznego
dokonujgcego naprawy).

(data i czytelny podpis Seniora)
*niepotrzebne skresli¢
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Zalgcznik nr 2 do Ogloszenia o otwartym
konkursie ofert na realizacje zadania publicznego
w zakresie dzialalnosci na rzecz osob w wieku
emerytalnym w 2025 roku

WYCENA PRAC WSKAZANYCH W KATALOGU USLUG

Rodzaj ustugi Wycena ustugi

wymiana baterii

naprawa klamek

naprawa zamkow

regulacja drzwi, okien

przymocowanie luster, obrazow, karniszy, uchwytéw, itp.

montaz zyrandola

montaz/wymiana deski sedesowe;j

naprawa sptuczki

naprawa cieknacych kranow

udraznianie zatkanych odptywow

naprawa/ wymiana gniazdka

wymiana zaréwki

naprawa listew podtogowych

nasmarowanie skrzypiacych drzwi

podpisy oséb uprawnionych do reprezentowania podmiotu

Kie .k Wydzialu
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KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Szanowni Panstwo,
w trosce o bezpieczenstwo udostepnionych nam przez Panstwa danych, ponizej przedstawiamy informacje
dotyczace ich przetwarzania.
Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Burmistrz Miasta Krasnik. Z Administratorem mozna si¢
skontaktowac:

=  w siedzibie Administratora lub listownie, adres: ul. Lubelska 84, 23-200 Krasnik,

=  poprzez formularz kontaktu na stronie: http://www.krasnik.eu/kontakt/,

=  e-mailem: kancelaria@krasnik.eu,
= telefonicznie : +48 81 825 1572

Z kim mozecie si¢ Panstwo_ skontaktowaé, aby uzyskaé wiecej informacji o przetwarzaniu danvch

osobowych

Administrator wyznaczy! Inspektora Ochrony Danych, ktéry udzieli szczegélowych odpowiedzi na pytania
dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobowych. Z I0OD mozna si¢ skontaktowa¢ telefonicznie: +48 81 825
15 41 lub piszac na adres e-mail: iod@krasnik.eu .

Jaki jest cel i podstawa przetwarzania danvch osobowych

Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w celu przyznania dotacji na realizacj¢ zadania publicznego na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (wypelnienie obowiazku prawnego ciazacego na administratorze), w zwiazku
z Ustawa z dnia 23 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie w zakresie danych:
imie i nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej.

Komu mozemy udostepni¢ Panstwa dane
Dane osobowe pozyskane w procesie przyznania dotacji na realizacj¢ zadania publicznego moga by¢

udostepnione osobom dzialajacym na polecenie administratora, podmiotom zapewniajacym obsluge prawna,
dostawcom ustug IT i dostarczania korespondencji.

Przez jaki czas bedziemy przetwarzaé Panstwa dane osobowe

Panistwa dane osobowe bedziemy przetwarzaé przez okres niezbedny do realizacji wymienionego wyzej celu lub
do momentu wycofania zgody. Po zakonczeniu realizacji celu, dla ktérego pozyskaliSmy Panstwa dane mozemy
je dalej przechowywaé w celach dochodzenia ewentualnych roszczen, statystycznych lub archiwizacyjnych.

Czy musicie Panstwo podaé¢ nam swoje dane osobowe

Podanie danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska jest warunkiem koniecznym w celu realizacji pafistwa

sprawy —przyznania dotacji . Podanie dodatkowych danych, np. numeru telefonu, adres poczty elektronicznej
jest dobrowolne (na podstawie udzielonej zgody) i umozliwi nam kontakt z Panstwem.

Jakie przystuguja Panstwu prawa
Poniewaz przetwarzamy Panstwa dane osobowe, macie prawo do:

= dostepu do tych danych oraz otrzymania ich kopii;

= sprostowania danych jesli sa bledne, uzupetnienia danych jesli sa niekompletne;

» ograniczenia przetwarzania danych np. jezeli zauwazycie Pafistwo, ze Wasze dane osobowe

sa nieprawidtowe, do czasu sprawdzenia ich prawidlowosci — na okres pozwalajacy nam to sprawdzic;

*  usuniecia danych np.: kiedy nie beda juz potrzebne do celu, dla ktérego zostaly zebrane;

= sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych w przypadkach, gdy macie do tego prawo.
Prawo wniesienia skargi
Jesli uznacie Panstwo, ze przetwarzamy Wasze dane osobowe niezgodnie z przepisami prawa, mozecie wnies¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Panstwa dane nie beda podlegaly automatycznym sposobom przetwarzania opierajacym si¢ na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji w tym nie beda podlega¢ profilowaniu.
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